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Aquesta Ordenança general regula l’ús de totes les instal·lacions esportives municipals. Entenem 

com a ús tota l’ocupació de qualsevol tipus d’espai esportiu en qualsevol modalitat i/o disciplina. 

 

Article 1. Especificacions d’ordre general 

 

1.1. S’entenen per instal·lacions esportives municipals totes els edificis, camps, locals, espais, etc., 

de titularitat municipal, en els quals l’Ajuntament realitza, delega o autoritza la pràctica o 

l’ensenyament de qualsevol activitat física, esport, curset esportiu o classe d’educació física. 

Tindran la mateixa consideració tots els béns mobles adscrits a aquestes dependències i que 

siguin titularitat municipal. En queden expressament excloses les instal·lacions esportives dels 

centres escolars. 

1.2. L’ús de les instal·lacions esportives municipals estarà obert a qualsevol institució, entitat o 

particular, d’acord amb el règim concertat amb cadascuna d’aquestes, mitjançant un model 

d’acord d’utilització que aprovarà l’òrgan competent. Aquest acord d’utilització especificarà 

clarament els espais, l’horari, el preu i les activitats, així com els terminis i les condicions de 

pagament. 

1.3. També hauran de ser aprovats per l’òrgan competent els preus públics corresponents a cada 

temporada, així com les seves normes de gestió econòmica. 

1.4. És obligatòria la utilització dels espais i serveis reservats pel nombre adequat d’usuàries i 

usuaris i amb la periodicitat concertada en la utilització dels espais i serveis reservats. En cas 

contrari, l’Ajuntament es reservarà el dret a rescindir l’acord d’utilització. 

1.5. Les federacions, clubs, entitats, empreses i/o particulars que obtinguin el dret a utilitzar una o 

més instal·lacions esportives municipals, garantiran el compliment dels següents requisits: 

1.5.1. Els derivats d’aquesta Ordenança general, de les reglamentacions específiques de les 

diferents instal·lacions i de les ordres expresses de l’Àrea d’Esports. 

1.5.2. Adaptar-se als terminis establerts de la sol·licitud, adjudicació i pagament 

d’instal·lacions. 

1.5.3. Respectar i posar els mitjans necessaris per fer respectar les instal·lacions i els béns 

adscrits, tant pel que fa als usuaris/es com a acompanyants i/o espectadors/res. El fet de 

produir desperfectes en la instal·lació i/o la incorrecta utilització del material pot 

suposar l’anul·lació de l’acord d’utilització. 

1.5.4. Subscriure les pòlisses d’assegurança de responsabilitat civil que cobreixin les 

activitats que s’han de realitzar. 

1.5.5. Atendre amb la urgència necessària les persones damnificades per qualsevol incident 

derivat de les activitats i informar simultàniament el personal responsable de la 

instal·lació. 

1.5.6. Utilitzar la instal·lació per a la finalitat determinada en l’acord d’utilització. Per a 

qualsevol modificació d’aquest ús serà necessària una autorització de l’Ajuntament. 

1.5.7. Adoptar les mesures necessàries per no interferir en els horaris i en les activitats de la 

resta d’usuàris/es. 

1.6. Els preus públics per a la utilització de les instal·lacions esportives municipals seran aprovats 

per l’òrgan competent. Si es presenta el cas d’una activitat no regulada, serà necessària la seva 

aprovació per part de l’òrgan competent. 

1.7. Els acords d’utilització d’instal·lacions esportives municipals seran atorgats per l’Àrea 

d’Esports de l’Ajuntament i/o l’ens gestor de la instal·lació, segons el model aprovat per 

l’Ajuntament. 
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1.8. Totes les instal·lacions esportives municipals són de lliure concurrència, sense cap mena de 

discriminació per raó de la raça, sexe, religió, opinió o qualsevol altra condició o 

circumstància personal i/o social. No obstant això, els usuaris/es hauran de respectar les 

normes de règim interior establertes per a l’accés a les esmentades instal·lacions. 

1.9. L’Àrea d’Esports es reserva la possible utilització de qualsevol instal·lació, l’ús de les quals es 

regula mitjançant aquesta Ordenança, sempre que per necessitats d’interès ciutadà sigui 

necessari, i ho comunicarà prèviament a les usuàries i els usuaris. 

1.10. L’Ajuntament prendrà les mesures que consideri oportunes contra els comportaments 

antisocials o violents de les usuàries i els usuaris de les instal·lacions esportives municipals i/o 

acompanyants. 

1.11. L’Ajuntament garantirà l’existència a la instal·lació, en un lloc visible i de fàcil accés per a les 

usuàries i els usuaris, en el qual s’indicarà la informació útil per a les persones usuàries sobre 

la instal·lació. 

 

 

Article 2. Normes generals per a les usuàries i els usuaris 

 

2.1.Les persones particulars, entitats o institucions que gaudeixin de la utilització d’espais esportius 

a les instal·lacions esportives municipals, es consideren les seves usuàries. 

2.2.La persona usuària té dret a rebre els serveis convinguts i d’acord amb els preus públics abonats. 

2.3.La persona usuària dels diferents espais esportius disposarà de nivell de llum adequat, 

diferenciant entrenaments i competició. 

2.4.Les usuàries i els usuaris tindran a la seva disposició un llibre de reclamacions on podran fer 

constar les seves queixes, així com una bústia de suggeriments. 

És obligatori: 

2.5.Per a la utilització de les instal·lacions esportives municipals, les usuàries i els usuaris estan 

obligats a abonar el pagament dels preus públics corresponents, establerts per a cada servei i/o 

espai esportiu. 

2.6.Per a aquelles activitats que tinguin un caràcter puntual i es basin en els termes de l’acord 

d’utilització d’instal·lacions de forma puntual, les entitats usuàries hauran de lliurar a la persona 

responsable de la instal·lació una còpia de l’assegurança de responsabilitat civil que tinguin 

contractada per a la realització de les seves activitats esportives. 

2.7.Les menors i els menors de 10 anys hauran d’accedir a la instal·lació acompanyats d’una 

persona adulta, que serà responsable que es respectin i compleixin les normes específiques de 

cada espai. 

2.8.Les entitats usuàries hauran de nomenar un únic interlocutor vàlid per tractar els temes d’horaris 

de cada temporada. 

2.9. Les entitats usuàries nomenaran una persona delegada d’equip. Aquesta persona responsable 

col·laborarà en el control de les competicions i els entrenaments. 

2.10. En els partits de competició, les delegades i els delegats dels dos equips participants 

mostraran a la persona que té cura de l’accés a la instal·lació el seu DNI o documents 

acreditatius per poder accedir als vestidors i a la resta d’espais esportius. 

2.11. L’entrenador/a o la persona delegada haurà de dur el control del material utilitzat per a la 

realització de les activitats. També es responsabilitzarà que, una vegada finalitzada l’activitat, la 

instal·lació i els espais esportius utilitzats estiguin en condicions de tornar-se a utilitzar. 
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2.12. Les usuàries i els usuaris de la instal·lació comunicaran immediatament a les persones 

responsables d’aquesta qualsevol desperfecte observat o produït. 

2.13. Per a l’obtenció de les claus dels espais que s’hagin d’utilitzar, la persona responsable o 

delegada de l’entitat haurà de dipositar en mans de les persones responsables de la instal·lació 

un document acreditatiu, que li serà retornat una vegada lliurades les claus a la sortida. 

2.14. Cada entitat té l’obligació de portar la seva pròpia farmaciola. En cas de lesions, podrà 

utilitzar-se la sala de primers auxilis. 

2.15. Per a la utilització de la instal·lació, les usuàries i els usuaris tenen l’obligació de canviar-se 

les sabates de carrer i usar un calçat exclusiu i adequat a l’activitat esportiva, així com portar 

roba esportiva. No es podrà fer activitat física amb roba de carrer. Es obligatori ús de sabates 

esportives de sola blanca o incolora, o sabatilles que no marquin la pista. 

2.16. S’hauran de respectar els horaris establerts a l’acord d’utilització, tant pel que fa a la fi dels 

entrenaments i les activitats, com a la sortida de la instal·lació. 

2.17. Respectar també els horaris destinats a les diferents activitats, cursos, competicions, per a 

abonades i abonats, etc. 

2.18. L’accés i la sortida de la instal·lació es realitzarà un màxim de 15 minuts abans i després de 

l’hora marcada per a l’entrenament, com a temps de vestidor. 

Per a accedir a la instal·lació cal que hi hagi un mínim de vuit participants de l’activitat en els 

pistes esportives, i de dotze en els camps de futbol. 

Mentre no hi hagi el mínim de persones no es podrà accedir ni als vestidors, ni a la pista o camp 

de futbol. Transcorreguts cinc minuts de l’hora concedida es considerarà com a dia no utilitzat. 

Un cop aconseguit el nombre mínim es sol·licitarà a l’encarregat de la instal·lació el vestidor 

corresponent, i ell mateix, posteriorment, autoritzarà l’entrada a la pista o camp de futbol, 

sempre a l’hora concedida. 

En les pistes poliesportives no es pot llançar al terra cap mena de líquid, ni escopir. Utilitzeu les 

galledes o bidons. 

No es pot moure cap equipament (cistelles, porteries....) sense l’autorització de l’encarregat de 

la instal·lació. 

2.19. Respectar en tot moment la resta d’usuaris/es. 

2.20. El màxim respecte a tots els elements de la instal·lació: fer ús de les papereres, deixar els 

vestidors en bones condicions per a les posteriors persones usuàries, etc. 

No es permet: 

2.21. Realitzar cap canvi en els serveis i/o espais contractats sense l’autorització prèvia de l’Àrea 

d’Esports de l’Ajuntament i/o ens gestor de la instal·lació. 

2.22. Fumar, menjar o beure en tot el recinte de la instal·lació, exceptuant-ne les zones destinades 

expressament a aquestes finalitats. Tampoc no es permet la consumició de begudes alcohòliques 

en el recinte. A més, està totalment prohibida l’entrada d’animals, excepte casos especials, com 

són els gossos-guia per a cecs. És obligatori l’ús de les papereres per llençar escombraries. 

2.23. Introduir objectes de vidre o de qualsevol altre material esmicolable. 

Es recomana: 

2.24. Una revisió mèdica prèvia donat cas que es vulgui iniciar una activitat esportiva. 

2.25. No menjar des de dues hores abans de fer exercici. 
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Article 3. Normes específiques per espais 

 

Tots els espais esportius municipals es regiran per les Especificacions d’ordre general i les Normes 

generals per a les usuàries i els usuaris. En els espais que es detallen a continuació s’hauran de 

complir, a més, les normes especifiques que s’especifiquen. 

 

PISCINA D’ESTIU 

És obligatori: 

3.1. Dutxar-se abans del bany 

3.2.Presentar el carnet d’abonat/da o tiquet d’entrada a petició de qualsevol membre del personal de 

la instal·lació. 

3.3.Circular caminant per la vora de la piscina. No es permet córrer ni donar empentes. 

3.4.Seguir sempre les indicacions del personal tècnic, els/les socorristes. 

3.5.Les nenes i els nens menors de 5 anys que assisteixin als cursets de natació, podran ser 

acompanyats als vestidors per una persona adulta, però aquesta estarà obligada a utilitzar calçat 

específic de bany per accedir-hi. 

3.6.Les nenes i els nens que assisteixin als cursets de natació hauran d’utilitzar els vestidors per 

canviar-se de roba, ja que no està permès de fer-ho en cap altra dependència de la instal·lació. 

No es permet: 

3.7.Entrar vestit amb roba o calçat de carrer a la zona de bany, excepte les visites puntuals i 

específiques que hagin estat autoritzades per la persona responsable de la instal·lació, i amb 

protectors específics per al calçat. 

3.8.L’accés de persones que pateixin malalties infeccioses a la zona de bany. La Direcció podrà 

exigir la presentació d’un certificat mèdic en el cas que es detecti qualsevol possibilitat de risc 

per a la resta de les usuàries i els usuaris. 

Es recomana: 

3.9.Als carrers, nedar sempre per la dreta. 

3.10. No travessar els carrers, ja que es pot interrompre l’activitat d’altres usuaris/es. 

3.11. L’ús de sabatilles de bany. 

3.12. Dutxar-se després de sortir de l’aigua. 

3.13. En el cas de voler prendre el sol, col·locar una tovallola o estora sobre la platja de la piscina. 

3.14. No entrar a menors de 14 anys sense anar acompanyats d’una persona adulta. 

3.15. No menjar des de dues hores abans d’entrar a l’aigua. 

Altres: 

3.16. L’adquisició d’abonaments per al bany públic significa només una reducció en el preu de 

l’entrada i en cap cas dóna dret a utilitzar la piscina quan el seu aforament és el màxim. 

 

SALA DE GIMNÀSTICA 

És obligatori: 

3.17. L’ús de calçat esportiu per accedir a la sala. Aquest calçat ha d’utilitzar-se exclusivament a 

l’interior del recinte. 

3.18. Entrar amb banyador, xancletes o roba i calçat de carrer. 

3.19. Fer exercici amb el tors descobert. 

Es recomana: 

3.20. Fer un escalfament general amb exercicis aeròbics i estiraments durant un període mínim de 

10 minuts. 
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VESTIDORS 

És obligatori: 

3.21. Deixar els vestidors en bones condicions per a les posteriors persones usuàries. 

            El temps màxim d’estada dins els vestidors és de 15 minuts abans de l’hora de pista i 15 

minuts a l’acabar. 

No és permès de menjar ni fumar. 

Les possibles escombraries es depositaran a les papereres o bidons destinats a aquest ús. 

Cal tancar els llums mentre es realitza l’activitat a la pista o camp de futbol. 

Es recomana: 

3.22. La utilització de sabatilles de bany. 

Altres: 

3.23. La Direcció de la instal·lació no es responsabilitza en cap cas dels objectes dipositats als 

vestidors. 

 

 

Article 4 Normes administratives per a la petició i concessió d’horaris d’entrenament i 

competició en les instal·lacions esportives municipals. 

 

Aquestes normes són vàlides per a tots aquells horaris que són reservats per l’Ajuntament per a la 

seva distribució i adjudicació. 

 

PETICIÓ D’HORARIS  

4.1. El document de sol·licitud haurà de ser el model proporcionat per l’Àrea d’Esports. 

 

CONCESSIÓ D’HORARIS  

4.2. Un cop finalitzat el termini de sol·licitud d’horaris, l’Àrea d’Esports prioritzarà i adjudicarà els 

horaris definitius, d’acord amb la disponibilitat d’espais, en base als criteris següents, per ordre de 

prioritat: 

a) Necessitats horàries de l’Àrea d’Esports. 

b) Horaris sol·licitats per les entitats gestores. 

c) Horaris sol·licitats per els almenarencs de la temporada anterior. 

d) Sol·licituds de noves persones usuàries de la ciutat. 

e) Horaris sol·licitats pels usuaris/es de fora de la ciutat de temporades anteriors. 

f) Sol·licituds de noves persones usuàries de fora de la ciutat. 

 

4.3.L’Àrea d’Esports notificarà per escrit a les entitats els horaris d’entrenament i competició 

atorgats i denegats. 

4.4.Les entitats no comunicaran a les federacions corresponents cap horari de competició sense que 

l’Àrea d’Esports no l’hagi concedit formalment. 

4.5.La concessió d’horaris una temporada no garanteix que aquests siguin concedits en temporades 

següents. En el cas que hi hagi més demanda que oferta, es confeccionarà una llista d’espera, a 

fi i efecte d’establir un ordre prioritari de demanda per a la pròxima temporada. 

 

HORARIS D’ENTRENAMENT 

4.6.Un cop valorades totes les sol·licituds per l’Àrea d’Esports, s’adjudicaran els horaris 

d’entrenament d’acord amb les disponibilitats existents. 
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4.7.Els horaris queden establerts en mòduls mínims de 45 minuts, i màxims d’1 h. 30 minuts. Tots 

els horaris que surtin d’aquests límits seran consensuats amb l’Àrea d’Esports. 

4.8.Els horaris d’entrenament es comptabilitzaran sobre la base de mig camp en el cas dels camps 

de futbol i d’una pista completa (pista transversal en els sales de barri) en el cas de les pistes 

poliesportives. 

4.9.Si es detecta la infrautilització continuada dels horaris d’entrenament, l’Àrea d’Esports pot 

donar-hi tractament d’ús incorrecte de la instal·lació. 

4.10. Aquells usuaris/es que, a criteri del personal tècnic de l’Àrea d’Esports, facin un ús 

incorrecte de la instal·lació, o infrautilitzin els horaris concedits, podran perdre el dret a la 

utilització de les instal·lacions esportives municipals en els horaris concedits, de forma 

immediata, i sense que això les eximeixi del deure d’abonar la quantitat estipulada en l’acord 

d’utilització. 

4.11. L’Àrea d’Esports, i sobre la base del seguiment a realitzar pel seu personal tècnic, es reserva 

la renovació o no dels horaris d’instal·lacions esportives per a aquelles entitats que en facin un 

ús incorrecte. 

 

HORARIS DE COMPETICIÓ 

4.12. Després que l’Àrea d’Esports revisi totes les peticions d’horaris de competició, es passarà a 

l’adjudicació. 

Queden reservats per a les competicions escolars totes les instal·lacions els dissabtes, de 9 h a 

14 h, de setembre a juny, així com aquelles activitats que cada temporada l’Àrea d’Esports es 

reserva d’acord amb les seves necessitats. 

4.13. En cas de coincidència en el calendari de competició entre equips de diferents entitats, es 

resoldrà seguint els criteris següents: 

a) Tindrà preferència l’equip de categoria superior. 

b) Si ambdós equips tenen la mateixa categoria, tindrà preferència l’equip que pertanyi a 

l’entitat gestora de la instal·lació. 

c) Qualsevol altre cas se solucionarà en base al reglament de les federacions corresponents. 

4.14. La no utilització (injustificada) d’un horari de competició en tres ocasions dins d’una 

mateixa temporada podrà ser causa de pèrdua d’aquest horari per a la temporada següent. 

Cada entitat disposa d’un o més dies, per desenvolupar la seva activitat, que no es poden variar 

un cop concedits, sense prèvia autorització del Servei Municipal d’Esports. 

Tampoc no es pot malmetre un dia d’activitat sense causa justificada, que ha de ser prèviament 

notificada. 

El segon dia d’activitat que no sigui utilitzat comportarà la pèrdua dels drets adquirits per ús 

d’instal·lacions. 

4.15. Els usuaris/es que, a criteri del personal tècnic de l’Àrea d’Esports, utilitzin incorrectament 

la instal·lació o infrautilitzin els horaris concedits, podran perdre aquest dret, de forma 

immediata, i sense que això els eximeixi del deure d’abonar la quantitat estipulada. 

4.16. Els horaris de competició es concediran en mòduls d’1 i de 2 hores. Tots els horaris que 

surtin d’aquest límits seran consensuats amb l’Àrea d’Esports. 

4.17. L’entrada per al públic a les competicions haurà de tenir sempre caràcter gratuït; per establir 

el cobrament d’entrada serà necessari demanar autorització explícita a l’Àrea d’Esports. 

4.18. Qualsevol element publicitari que es situï en la instal·lació haurà de ser autoritzat 

prèviament per l’Àrea d’Esports. 
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4.19. L’Àrea d’Esports podrà sancionar en qualsevol moment de la temporada els comportaments 

violents o antisocials, amb les actuacions que es considerin oportunes. 

 

BAIXES 

4.20. En cas que un equip o entitat es doni de baixa en els horaris concertats d’entrenament i/o 

competició, haurà de notificar-ho per escrit a l’Àrea d’Esports. 

4.21. En cap cas donar-se de baixa de forma voluntària o perdre el dret a la utilització d’una 

instal·lació implicarà el dret a no pagar la totalitat de la temporada, sinó que aquesta haurà 

d’abonar-se igualment. 

 

ALTRES 

4.22. Amb la fi d’agilitzar els tràmits necessaris, sempre que realitzin canvis en les seves dades, 

els usuaris/es hauran de notificar-ho per escrit a l’Àrea d’Esports. 

4.23. A qualsevol usuari/a que no compleixi totes els requisits, li haurà de ser automàticament 

anul·lat l’acord d’utilització d’instal·lacions esportives municipals. 

4.24. No es poden modificar els horaris, sense prèvia autorització del Servei Municipal d’Esports. 

Cal respectar els horaris que, prèvia sol·licitud, es concedeixen. 

Per respectar cal entendre: 

- iniciar i acabar l’activitat en les hores indicades, amb un marge màxim de cinc 

minuts, transcorreguts els quals es considerarà com a dia no utilitzat. 

 

 

Article 5. Faltes i sancions 

 

Les faltes que els usuaris/es de les instal·lacions esportives municipals cometin, es classificaran en 

molt greus, greus i lleus. 

 

Són infraccions molt greus: 

a. Els danys amb dol que s’originin al patrimoni municipal. 

b. No respectar reiteradament i amb notori abús les advertències o amonestacions que 

s’efectuïn pel personal encarregat de la instal·lació o per la mateixa Administració 

municipal. 

c. El comportament antisocial ostensible. 

d. La reincidència en l’incompliment de les obligacions com a usuari/a 

e. La reincidència en la comissió de faltes greus. 

Són infraccions greus: 

a. L’incompliment d’ordres o instruccions que vinguin del personal encarregat de les 

instal·lacions o de l’Administració municipal, sempre que no siguin constitutives de falta 

molt greu. 

b. Els actes notoris que atemptin contra el decoro públic o la dignitat en l’interior de les 

instal·lacions. 

c. La reincidència en la comissió de faltes lleus. 

Són infraccions lleus: 

a. La lleugera incorrecció amb el personal responsable o encarregat de les instal·lacions. 

b. La forma descurada o la deixadesa en la conservació del material o de les instal·lacions 

esportives municipals. 
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c. L’incompliment lleu de les normes de règim intern de els instal·lacions. 

d. La resta d’infraccions derivades de l’Ordenança i que no es considerin greus o molt greus. 

 

Segons les infraccions, es donaran les següents sancions: 

 

Per a les infraccions molt greus: 

a. Inhabilitació a perpetuïtat per a l’ús de qualsevol instal·lació esportiva municipal. 

b. Inhabilitació per a l’ús de la instal·lació habitual, entre tres mesos i un any. 

Per a les infraccions greus: 

a. Inhabilitació per a l’ús de la instal·lació habitual per un període de temps d’un mes a tres 

mesos. 

Per a les infraccions lleus: 

a. Amonestació per escrit. 

b. Inhabilitació de fins a un mes per a l’ús de la instal·lació esportiva municipal habitual. 

 

El procediment sancionador, dins de les competències municipals, seguirà la normativa establerta 

per la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del 

procediment administratiu comú, allò que s’estableix en el Decret 278/1993, de 9 de març, de la 

Generalitat de Catalunya, la normativa municipal i la resta de disposicions que poguessin resultar 

d’aplicació. 

La imposició de sancions per faltes greus o molt greus, preceptivament suposarà la instrucció del 

corresponent expedient sancionador. El trencament, el fet d’ocasionar desperfectes o l’ús indegut 

del material que pugui suposar danys en el patrimoni municipal, amb independència de la 

qualificació de la falta que comporti, suposarà la corresponent indemnització en favor de 

l’administració, danys que podran ser reclamats judicialment. 

Igualment, es passarà el tant de culpa als tribunals en aquelles conductes que puguin ser 

constitutives de delicte o de falta penal. 

 

DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA 

Mentre no s’aprovin els preus públics i les normes de gestió econòmica d’aquests corresponents a 

cada temporada, seran vigents a tots els efectes els darrers preus públics i normes de gestió 

econòmiques aprovats. 

 

 

 

Almenar, 13 de setembre de 2001 

L’alcalde, Simó Bardají Miranda 

 

 

 

 

 


